
AVOCATUL POPORULUI - BIROUL TERITORTAL PLOIE$TI

BILANTUL ACTIVITATII PE TRIMESTUL V2011

Comparativ cu trimestrul V2010, numdrul cetdlenilor care s-au Biroului
Teritorial Ploiegti al instituliei Avocatul Poporului este mult mai mare .

Astfel, daci in primul trimestru al anului trecut s-au prezentat in audien!6 191
de persoane, in acest an numai in primele trei luni au trecut pragul instituJiei 290
persoane.

Numdrul peti{iilor depuse a fost de 65, fa[d de 42 in aceeagi perioadd a anului
anterior. Au fost soluJionate 36 de dosare, din care 28 au fost favorabile pentru
persoanele care s-au adresat instituliei Avocatul Poporului - Biroul Teritorial Ploieqti.

De asemenea, pentru a informa cetitenii cu privire la rolul gi competenta
acestei institutii, pentru a le aduce la cunoqtinfa modul in care pot apela la Avocatul
Poporului au fost desfEgurate activitdti de mediatizare in judelele Buzdu, Ddmbovi{a
gi Prahova - jude{e aflate in competenJa teritoriald a Biroului Teritorial Ploiegti.

Urmare acestor ac{iuni prin intermediul media, dar gi prin postarea informaJiilor
pe site-urile autoritdlilor publice jude{ene (Institulia Prefectului gi Consiliul JudeJean),
numdrul persoanelor din judeJele Ddmbovila gi Buz6u a crescut, acestea apeldnd
telefonic Biroul Teritorial Ploiegti sau expediind pe adresa institutiei petilii prin care
sesizau diferite abuzuri sau probleme pe care le intampind in raporturile cu autoritdlile
publice locale

Cele mai multe petifii au avut ca obiect dreptul persoanei vdtdmate de o
autoritate public6, nerespectarea dreptului de proprietate privat6, a dreptului de
petiJionare, protec{ia persoanelor cu handicap, precum gi aspecte referitoare la nivelul
de trai.

Prin petitiile primite cetd{enii sesizeazd tergiversarea reconstituirii dreptului de
proprietate asupra terenurilor sau tergiversarea soluJiondrii dosarelor de despdgubiri,
nesolufionarea unor peti{ii adresate de cetd{eni unor institulii sau autoritdti publice in
termenul legal sau solulionarea nefavorabild a acestor4 recalcularea unor pensii frr6 a
fi incluse anumite perioade lucrate sau fdr5 a li se recunoa$te anumite grupe de
muncd, dar gi aspecte legate de neplata indemniza{iei pentru inso}itorii persoanelor cu
handicap.

Reamintim cetdlenilor cd Biroul Teritorial Ploieqti al instituliei Avocatului
Poporului, are sediul in municipiul Ploieqti, Bd. Republicii. nr. 2-4, intrarea H, parter,
camera 59, telefon/fax: 02441593227, e-mail avpprahova@avp.ro. Programul de
audien{e este zilnic, de luni pdndjoi intre orele 9.00 - 16,00 gi vinerea intre orele 9,00
- 12,00, iar peti{iile se pot trimite prin poqtd, prin fax sau prin pogta electronicd, la
adresa menlionatd.
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